
※2026年（ねん）8月（がつ）３日（か）の情報（じょうほう）です。

災害（さいがい）で困（こま）っている人（ひと）のための主（おも）な支援（しえん）制度（せいど）

　7月（がつ）26日（にち）の大雨（おおあめ）で家（いえ）が壊（こわ）れるなどの被害（ひがい）を受（う）けて困（こま）っている人（ひと）へ

市税（しぜい）

制度（せいど）のなまえ 使（つか）える人（ひと） 支援（しえん）の内容（ないよう）
手続（てつづ）きする

ところ
連絡先（れんらくさき）

個人市民税（こじん しみん
ぜい）の減免（げんめん）

災害（さいがい）で被害
（ひがい）を受（う）けた人
（ひと）

・災害（さいがい）で 被害（ひがい）を 受（う）けた人
（ひと）は、市（し）に払う（はらう）税金（ぜいきん）が
少（すく）なくなるときがあります
・決（き）められた日（ひ）までに手続（てつづ）きをし
てください。
・税金（ぜいきん）が安（やす）くなるかどうかは、被害
（ひがい）の大（おお）きさや、収入額（しゅうにゅうが
く）で決（き）まります。

財務部（ざいむぶ）市
民税課（しみんぜい
か）

中央区（ちゅうおうく）・南区（みなみく）に住（す）んでいる人（ひと）：
025-226-2245
東区（ひがしく）・江南区（こうなんく）に住（す）んでいる人（ひと）：
025-226-2365
西区（にしく）・西蒲区（にしかんく）に住（す）んでいる人（ひと）：
025-226-2370
北区（きたく）・秋葉区（あきはく）　に住（す）んでいる人（ひと）：
025-226-2375

納税（のうぜい）の猶予（ゆ
うよ）

災害（さいがい）で被害
（ひがい）を受（う）けた人
（ひと）

• 災害（さいがい）の被害（ひがい）を受（う）けて納税
（のうぜい）が難（むずか）しいときは、申（もう）し込
（こ）むと、１年間（ねんかん）まで、税金（ぜいきん）を
何回（なんかい）かに分（わ）けて 払（はら）うことがで
きます。
• おくれて 払（はら）うときの お金（かね）［延滞金
（えんたいきん）］が、少（すく）なくなったり、 0円（え
ん）に なったりします。

財務部（ざいむぶ）納
税課（のうぜいか）

025-226-2310
025-226-2305



医療（いりょう）・福祉（ふくし）など

制度（せいどのなまえ） 使（つか）える人（ひと） 支援（しえん）の内容（ないよう）
手続（てつづ）きする

ところ
連絡先（れんらくさき）

国民健康保険料（こくみん
けんこう ほけんりょう）の減
免（げんめん）等（とう）

国民健康保険（こくみん
けんこう ほけん）に入（は
い）っている人（ひと）

災害（さいがい）などで 家（いえ）などが 大（おお）き
く 壊（こわ）れて、保険料（ほけんりょう）を 払（はら）
うことが むずかしい人（ひと）は、保険料（ほけんりょ
う）が 少（なく）なるときや、払（はら）う日（ひ）をあと
にできることがあります。

あなたが住（す）んで
いる区（く）の区役所
（くやくしょ）

北区（きたく）　区民生活課（くみんせいかつか）：025-387-1285
東区（ひがしく）　区民生活課（くみんせいかつか）：025-250-2275
中央区（ちゅうおうく）　窓口（まどぐち）サービス課（か）：025-223-7154
江南区（こうなんく）　区民生活課（くみんせいかつか）：025-382-4241
秋葉区（あきはく）　区民生活課（くみんせいかつか）：0250-25-5677
南区（みなみく）　区民生活課（くみんせいかつか）：025-372-6137
西区（にしく）　区民生活課（くみんせいかつか）：025-264-7254
西蒲区（にしかんく）　区民生活課（くみんせいかつか）：0256-72-8340

国民年金保険料（こくみん
ねんきん ほけんりょう）の免
除（めんじょ）制度（せいど）

会社（かいしゃ）などで働
（はたら）いている人（ひ
と）以外（いがい）で、国民
年金（こくみんねんきん）
に入（はい）っている人（ひ
と）（＝第１号被保険者（だ
いいちごう ひほけん
しゃ））

災害（さいがい）などで、住（す）んでいる家（いえ）等
（など）が、家（いえ）の値段（ねだん）の半分（はんぶ
ん）以上（いじょう）の被害（ひがい）を受（う）けたと
き、申（もう）し込（こ）むことで、保険料（ほけんりょ
う）を払（はら）わなくてよいときがあります。

あなたが住（す）んで
いる区（く）の区役所
（くやくしょ）・出張所
（しゅっちょうじょ）
か、年金事務所（ねん
きんじむしょ）

北区（きたく）　区民生活課（くみんせいかつか）：025-387-1275
東区（ひがしく）　区民生活課（くみんせいかつか）：025-250-2265
中央区（ちゅうおうく）　窓口（まどぐち）サービス課（か）：025-223-7149
江南区（こうなんく）　区民生活課（くみんせいかつか）：025-382-4235
秋葉区（あきはく）　区民生活課（くみんせいかつか）：0250-25-5676
南区（みなみく）　区民生活課（くみんせいかつか）：025-372-6135
西区（にしく）　区民生活課（くみんせいかつか）：025-264-7243
西蒲区（にしかんく）　区民生活課（くみんせいかつか）：0256-72-8336
※出張所（しゅっちょうじょ）の連絡先（れんらくさき）は、新潟市のホームページ（ほー
むぺーじ）をみてください。

新潟西（にいがたにし）年金事務所（ねんきんじむしょ）：025-225-3008
新潟東（にいがたひがし）年金事務所（ねんきんじむしょ）：025-283-1013

保育料（ほいくりょう）の免
除（めんじょ）

保育園（ほいくえん）など
に通（かよ）っている子
（こ）どもの保護者（ほご
しゃ）

災害（さいがい）などで、住（す）んでいる家（いえ）が
大（おお）きく壊（こわ）れたり、焼（や）けたりした人
（ひと）は、決（き）められら期間（きかん）、保育料（ほ
いくりょう）が少（すく）なくなったり、払（はら）わなく
てよくなるときがあります。

① 家（いえ）が全部（ぜんぶ）焼（や）けたか、全部（ぜ
んぶ）壊（こわ）れたとき
→ 保育料（ほいくりょう）の支払（しはら）いが 6か月
間（かげつかん）なくなります。

② 家（いえ）が半分（はんぶん）くらい焼（や）けたか、
壊（こわ）れたとき
→ 保育料（ほいくりょう）が6か月間（かげつかん）、
半分（はんぶん）になります。

③ 火事（かじ）や水害（すいがい）などで、家（いえ）の
中（なか）が水（みず）にぬれたとき
※床下（ゆかした）だけが水（みず）にぬれたとき以外
（いがい）
→ 保育料（ほいくりょう）が 3か月間（かげつかん）、
30％少（すく）なくなります。

幼保（ようほ）運営課
（うんえいか）

025-223-7376



減免（げんめん）・・・税金（ぜいきん）や保険料（ほけんりょう）を少（すく）なくしたり、なくしたりすること

免除（めんじょ）・・・税金（ぜいきん）や保険料（ほけんりょう）を０円（えん）にすること

猶予（ゆうよ）・・・税金（ぜいきん）や保険料（ほけんりょう）の支払（しはら）い期限（きげん）を長（なが）くすること

ほかにも、災害（さいがい）で 困（こま）っている人（ひと）のための支援（しえん）制度（せいど）が あります。

もっと知（し）りたい人（ひと）は、新潟市（にいがたし）の ホームページ（ほーむぺーじ）を 見（み）てください。

新潟市（にいがたし）の ホームページ（ほーむぺーじ）は、いろいろな言語（げんご）で 見（み）ることが できます。

URL: https://www.city.niigata.lg.jp/kurashi/bosai/r80726oame.html
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